
Deine Zukunft 
BEI PERFECTA

mros@perfecta.de     oder

03591 / 556 - 300

Aussagekräftige Bewerbungen bitte an:

PERFECTA Schneidemaschinenwerk 
GmbH Bautzen
Schäfferstrasse 44
02625 Bautzen

Das Traditionsunternehmen
PERFECTA Schneidemaschinenwerk 

GmbH Bautzen, ist einer der 
führenden Hersteller für innovative 
Schneidsysteme auf dem Weltmarkt 
und das seit mehr als 120 Jahren. 

Werde Teil dieser Geschichte!

WAS WIR BIETEN!

Sicherer Arbeitsplatz

Faire und pünktliche Bezahlung

Modernes Arbeitsumfeld

Moderne Arbeitsmittel

Anspruchsvolles, abwechslungsreiches 
Aufgabenumfeld

Flache Hierarchien, schnelle 
Entscheidungen

Berufliche Weiterbildungen

Betriebliche Altersvorsorge

Urlaubsgeld bei einem Urlaubsanspruch 
von 30 Tagen

Flexible Arbeitszeit

Job-Rad

Wir suchen zum nächst möglichen Zeitpunkt eine/n

M I T A R B E I T E R S E R V I C E -
I N N E N D I E N S T

Die Stelle ist als Vollzeitstelle geplant und zeitlich 
unbefristet.

Ihre Tätigkeiten

- Ansprechpartner im technischen Support für 
nationale und internationale Kunden

- Ganzheitliches Betreuen und Beraten von 
Servicefällen

- Aufnehmen von technischen Störungen, Analyse 
von Ursachen und Einleiten von Folgeaktivitäten

- Ausarbeiten von Angeboten und 
Auftragsbestätigungen, sowie Dokumentieren der 
Servicefälle im ERP-System

Anforderungen

- Abgeschlossene Ausbildung als Mechatroniker 
oder vergleichbare technische Ausbildung

- Vorzugsweise elektrotechnische Ausbildung
- Idealerweiser Berufserfahrung in ähnlicher 

Position
- Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung
- Kommunikationsgeschick, Freude am 

Kundenkontakt und lösungsorientierte Hands-on-
Mentalität

- Fließende Deutsch Sprachkenntnisse sowie gute 
englische Sprachkenntnisse in Wort und Schrift


